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OGGETTO: 1l volontariate nel Corpo Nazionale dei Vigili del fllOébi;l}iél lettura economico aziendale.

1l 15 gennaio scorso, lo scrivente. su invito del Capo Dipartimento, ha partecipato alla
presentazione, presso |'Universita del Salento, della pubblicazione in oggetio, finanziata dal
CONAPO e realizzata dalla ricercatrice dr. Roberta Garganese.

In tale occasione, ¢ emersa la necessita di un approfondimento sull ‘argomento che
utilizzasse alcune informazioni da acquisire direttamente da alcune sedi periferiche tipo, sia per
complessita, sia per area geografica.

Insieme con la dr. Garganese, che ha provveduto a stilare la scheda allegata, sono stati
individuati, oltre a questo Comando, i Comandi diretti dalle SS.LL.

Per quanio sopra. si prega di voler compilare la predetia scheda di dati, in relazione alla
reale situazione inerente [ 'utilizzazione del personale volontario presso Codesti Comandi.

Lo scriyente  rimane personalmente a disposizione per eveniuali informazioni o
approfondimenti, fermo restando che i Superiori Dirigenti che leggono per conoscenza saranno
lempestivamente informati degli ulteriori sviluppi dello studio, prima delle eventuali ulteriori
pubblicazioni. :

Si ringrazia per ['attenzione e per la gentile collaborazione.

Fale ricdatvoloniar
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ii volontariate nel Corpo Nazionale dei Vigili del Freoco:
una lettura economico-aziendale

Dati necessari per il calcolo degli indicatori di efficienza, efficacia gestionale ed efficacia sociale
(da acquisirsi con riferimente ai singoli distaccamenti)

Dott.ssa Roberta Garganese — Marzo 2010

e N.di unita di personale operanti nel distaccamento. con indicazioni di dettaglio relative a:

- tipologia (permanente/volontario in richiamo 20 giorni/volontario in servizio presso
distaccamento volontario)

- titolo di studio,

- qualifica tecnica.

- abilitazione professionale,

- eventuale seconda occupazione (tipologia, impegno orario, presenza di intervalli di tempo tra
le due attivita)

e Dotazione di mezzi del distaccamento
e N. di cittadini serviti dal distaccamento
e N. di comuni serviti dal distaccamento

e Estensione del territorio servito dal distaccamento (con eventuale indicazione di specificita legate
a tratti montuosi, ecc.);

e N. di interventi di soccorso realizzati. con indicazioni specifiche relative a:

- tipologia dell’intervento;

- tempo di reazione dalla chiamata di soccorso all’effettiva uscita dalla sede della squadra di
S0CCOrso;

- tempo di percorrenza dalla sede al luogo dell emergenza;

- durata dell’attivita di soccorso (con eventuale segnalazione di criticita contingenti relative
all’entita dell’intervento);

- numero di unita di personale intervenute ed al livello di specializzazione professionale di
ciascuno degli intervenuti;

- esito (positivo/negativo) dell’intervento ed eventuale ricorso a cure del personale sanitario

e Informazioni relative ai giorni ed agli orari di apertura del distaccamento, con indicazione del
numero di unita presenti contemporaneamente in turno '

e Informazioni relative ai costi complessivi sostenuti dal distaccamento. con dettaglio analitico delle
voci di costo relative ad: acquisti di beni e servizi, spese per la sede, attrezzature, corsi di
formazione. visite mediche ecc.)

* Informazioni relative alle attivita di formazione seguite dal personale del distaccamento
¢ Informazioni relative alle attivita di addestramento seguite dal personale del distaccamento

o Informazioni relative al grado di soddisfazione del personale del distaccamento (eventualmente
valutato con specifiche indagini motivazionali)

e N. di domande presentate per I’inserimento nel ruolo di volontari (con indicazione del n. di
disoccupati/inoccupati);

e N. unita di personale volontario stabilizzate nel CNVVF ed eta anagrafica al momento della
stabilizzazione.



