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Prot. N. 2/2012 Segr. Rava 
 

  
Al Coordinatore dipartimento EE.LL., 
Servizi di prefettura e protezione civile 
Dott. Piero Lucat 
 
Al Comandante Regionale VV.F. 
Ing. Salvatore Coriale 
 
Al Direttore della Protezione Civile 
Arch. Pio Porretta 
 
Al Vice Comandante VV.F. 
Arch. Fabio Giovinazzo 
 

e.p.c. 
Al Coordinatore dipartimento personale e 
organizzazione 
Dott.ssa Ornella Badery 

  
 
 
Oggetto: mancata condivisione richiesta di soccorso presso comune di Aymavilles loc. Ozein 
in data 04 maggio 2012- richiesta chiarimenti. 
 

La presente per  richiedere i necessari chiarimenti che hanno portato alla mancata 
condivisione della richiesta di soccorso di cui all’oggetto a codesto Comando VV.F. 

Vista e considerata l’istituzione della Centrale Unica del Soccorso questa O.S. Conapo 
Sindacato autonomo VV.F. ritiene inaccettabile l’accaduto considerata la tipologia di intervento e le 
competenze del Corpo. 

Quanto è accaduto non può e non deve rappresentare un pericoloso precedente che rischia 
seriamente di depotenziare e compromettere il dispositivo di soccorso per i nostri cittadini.  

 Si resta in attesa di riscontro alla presente e si porgono cordiali saluti. 
 

 
  
 
 
 
 

  



 

PP/ 
 

 

Département des collectivités locales, des fonctions préfectorales et de la protection civile 
Protection civile 

Dipartimento enti locali, servizi di prefettura e protezione civile 
Protezione civile 

 
Protezione civile@regione.vda.it 11020 Saint-Christophe (Ao) 

loc. Aéroport, 7/A 
téléphone: +39 0165 273111 
télécopie: +39 0165 31626 – 800238222 – +39 0165 5150 

11020 Saint-Christophe (Ao) 
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C.F.: 80002270074 
 

 

Présidence de la Région 

Presidenza della Regione 

 

Réf. n° - Prot. n. 

V/ réf. – Vs. rif. 

 

Saint-Christophe 

 

 

Spett.le 
Dipartimento Emergenza e Accettazione 
c.a. Dott. Massimo Pesenti Campagnoni 
Viale Ginevra, 3 
11100 AOSTA 
 
Spett.le 
Soccorso Alpino Valdostano 
c.a. Sig. Alessandro Cortinovis 
Loc. Grand Chemin, 34 
11020 SAINT-CHRISTOPHE 
 
e, p.c. 
 

Al Coordinatore 
Dipartimento personale e organizzazione 
 
Al Coordinatore 
Dipartimento enti locali, servizi di prefettura e 
protezione civile 
 
Al Comandante regionale dei Vigili del fuoco 
 
LORO SEDI 
 

Oggetto: mancata condivisione richiesta di soccorso presso comune di Aymavilles loc. Ozein 
in data 04 maggio 2012 – richiesta chiarimenti. 

 
 

A seguito della nota prot. n. 2/2012 del 10 maggio 2012, pari oggetto, del Sindacato 
Autonomo VV.F. CO.NA.PO., che si trasmette in allegato, si chiedono chiarimenti in merito 
all’intervento in oggetto. 

 
In attesa di riscontro, si porgono cordiali saluti. 

Il Capo della Protezione civile 
Pio PORRETTA 

All. n. 1 
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Struttura DIPARTIMENTO DI 
EMERGENZA E ACCETTAZIONE 

 Aosta, lì 18/05/2012 

Ufficio    
Tel. 0165-543922 Fax 0165-543366 

e-mail       
 
Prot. n. 3662 
Vs/Rif  

 Al Capo della Protezione civile 
Pio Porretta 

 
Al Sig. Alessandro Cortinovis 

Soccorso Alpino Valdostano 
 

Al Coordinatore  
Dipartimento personale ed 

organizzazione 
 

Al Coordinatore  
Dipartimenti Enti locali, servizi di 

prefettura e protezione civile 
 

Al Comandante del Corpo valdostano 
dei Vigili del Fuoco 

 
E, p.c. 

Al Segretario Regionale 
CO.NA.PO Sindacato Autonomo VV.F. 

CS Oliveri Simone 
 

Ai componenti del Comitato di 
Pilotaggio della CUS 

 
Oggetto: Riscontro nota prot. n. 2/2012 segr. RAVA 
 
 
 Come sempre in occasione di eventi critici quali quello segnalato si è proceduto al riascolto 
della chiamata di soccorso. Dall’analisi è emerso che, come da protocollo, l’operatore sanitario si è 
accertato che la scena fosse sicura ed ha quindi provveduto, di concerto con l’operatore del soccorso 
alpino, alla gestione del soccorso ed al supporto del chiamante. 
 L’affermazione “pericoloso  precedente che rischia seriamente di depotenziare  e 
compromettere il dispositivo di soccorso per i nostri cittadini”  appare perciò oltre le righe poiché la 
priorità in quel momento (a maggior ragione con la scena sicura), era evidentemente il soccorso 
sanitario che, con altrettanta evidente drammaticità, assorbiva totalmente l’operatività dell’infermiere 
e dell’operatore del Soccorso Alpino. 
 L’occasione è comunque utile a evidenziare che uno dei principali valori aggiunti della 
centrale unica del soccorso è la condivisione fisica dell’ambiente di lavoro per la positiva ricaduta 
sulla comunicazione fra gli operatori degli enti afferenti e sulla reciproca conoscenza di protocolli e 

AZIENDA USL  
VALLE D'AOSTA 
 
UNITÉ  SANITAIRE LOCALE 
VALLÉE D'AOSTE  
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operatività, quanto mai necessaria soprattutto nei momenti, come quello in oggetto,  caratterizzati da 
estrema criticità clinica, gestionale, emotiva e tempistica. 
Per dare concretezza al  disagio segnalato dal CO.NA.PO, superare la logica della “blame 
culture”  e procedere nella ricerca di soluzioni organizzative che migliorino il processo di soccorso e 
potenzino per l’appunto il “depotenziamento” lamentato, chiedo che nella prossima riunione del 
Comitato di Pilotaggio sia messa all’ordine del giorno la discussione dell’opportunità della presenza 
fisica di n.1 operatore di VV.FF. in CUS. 

In attesa di cortese riscontro porgo cordiali saluti. 
 
 
 
 
         
 

Il Direttore DEA 
       Dott. Massimo Pesenti Campagnoni 
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Prot. N. 3/2012  

Al Coordinatore dipartimento EE.LL., 
Servizi di prefettura e protezione civile 
Dott. Piero Lucat 
 
Al Comandante Regionale VV.F. 
Ing. Salvatore Coriale 
 
Al Direttore della Protezione Civile 
Arch. Pio Porretta 
 
Al Vice Comandante VV.F. 
Arch. Fabio Giovinazzo 
 
Al Coordinatore dipartimento personale e 
organizzazione 
Dott.ssa Ornella Badery 
 

e.p.c.  
Al Direttore DEA 
Dott. Massimo Pesenti Campagnoni 

 
Oggetto: mancata condivisione richiesta di soccorso presso comune di Aymavilles loc. Ozein 
in data 04 maggio 2012. 
 

Si è preso atto dei contenuti della nota del Dipartimento emergenza e accettazione del 18 maggio u.s., prot. 
3662.  In merito, la scrivente O.S. Conapo Sindacato Autonomo VV.F. ritiene necessario chiedere delucidazioni 
riguardo il protocollo comune di cui si fa menzione nella suddetta nota e su quali siano le competenze o in seguito a 
quali informazioni l’operatore è stato in grado di  stabilire (telefonicamente) che la scena fosse sicura in relazione ai 
pericoli attinenti alla sfera di competenza dei VV.F.  

Concordando con la priorità dell’intervento sanitario, ci teniamo a puntualizzare che più volte è accaduto che 
lo scenario descritto telefonicamente dall’utente non sia corrispondente alla realtà e che quindi, proprio nello spirito di 
condivisione del soccorso, principio fondante della C.U.S. oltre che nel rispetto della LR 7/08 art .1 c. C : 
[…] "ottimizzare l'integrazione fra i soggetti che operano sul territorio regionale nelle attività di soccorso a qualsiasi 
titolo secondo i principi di efficacia, di efficienza e di economicità, in relazione ai compiti istituzionali a ciascuno 
attribuiti;[…]" , valutando, secondo le competenze dei VV.F., i rischi collaterali quali principio di incendio, messa in 
sicurezza del mezzo, eventuali dispersioni di sostanze infiammabili ecc., continuiamo a ritenere indispensabile, nel 
futuro, secondo i principi della “reporting and learning culture”, una pronta condivisione dell’evento nell’interesse 
della collettività.  

Riteniamo inoltre che il sistema informatico, ad oggi, dovrebbe permettere la gestione degli interventi di 
soccorso anche senza  la presenza fisica di un VV.F., a meno che, questa, non sia ritenuta necessaria proprio per evitare 
il ripetersi di fatti come quelli di specie, ovvero per sopperire a eventuali malfunzionamenti.   

In ultimo, a nostro avviso, allo stato attuale sarebbe comunque impossibile soddisfare tale richiesta senza aver 
prima proceduto alla revisione  dell’organigramma VV.F. e all’equiparazione del trattamento economico, al pari degli 
altri dipendenti dell’amministrazione regionale che svolgono servizio presso la CUS. 

In attesa di un Vostro pronto riscontro, e ringraziando per la disponibilità dimostrata a risolvere le 
problematiche si porgono cordiali saluti.  
 
 
 
  


