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Oggetto: Segnalazione gravi criticità  servizio mensa nelle varie sedi del Comando di Bergamo. 

     Richiesta istituzione/adeguamento commissione interna di controllo servizio mensa.  
 
Riceviamo   negli ultimi tempi ripetute  lamentele da parte del personale  il quale segnala  il non 
pieno rispetto del vigente contratto per il servizio di ristorazione delle sedi VVF della Lombardia.  

In particolare dalle varie sedi ci vengono segnalati casi di scadimento della qualità e del mancato 
rispetto dei menù, con conseguente ripetizione ad oltranza della stessa tipologia di cibo. 

Inoltre ci vengono segnalati problemi con  le derrate alimentari ed  in alcuni  turni di servizio ci 
viene riferito che i colleghi si sono trovati a non poter consumare il pasto nella sua interezza. 

Le  chiediamo  quindi  di  intervenire  tempestivamente  su  questa  situazione  intollerabile  per  il 
personale e di conseguenza per  la qualità del  servizio, anche  tenendo presente che  il vigente 
contratto prevede penali a carico della ditta in caso di eventuali inadempienze. 

Cogliamo  l’occasione per chiederLe che venga  resa  funzionante una commissione di controllo 
interno  sul  servizio  di  ristorazione  erogato  in  ogni  sede,  al  fine  di monitorare  il  rispetto  del 
contratto  in  essere  e  delle  norme  igienico  sanitarie  nei  vari  locali  adibiti  al  consumo  e  alla 
preparazione dei cibi. 

A tale scopo proponiamo che tale “commissione” sia integrata anche da rappresentanti di ogni 
sede di  servizio  (opportunamente  formati per  il controllo) e da  rappresentanti designati dalle 
OO.SS. 

Ringraziando anticipatamente si porgono distinti saluti. 
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