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DIPARTIMENTO DEI VIGILI DEL FUOCO DEL SOCCORSO PUBBLICO E DELLA DIFESA CIVILE
DIREZIONE CENTRALE PER L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA LA DIGITALIZZAZIONE E PER I BENI E LE RISORSE LOGISTICHE E STRUMENTALI
Ufficio per la pianificazione e coordinamento della digitalizzazione

Alle Direzioni Regionali ed Interregionali
del Dipartimento dei Vigili del Fuoco, del
Soccorso Pubblico e della Difesa Civile

Ai Comandi dei Vigili del Fuoco

E, p.c. Alla Direzione Centrale per la Formazione
Ufficio per il Coordinamento, la
Pianificazione e il controllo della
Formazione

Alle Direzioni Centrali del Dipartimento dei
Vigili del Fuoco, del Soccorso Pubblico e
della Difesa Civile

Agli  Uffici di diretta collaborazione con il Capo
Dipartimento e con il Capo del Corpo
Nazionale dei Vigili del Fuoco

Oggetto: Avvio della Procedura Patenti Web — Rilascio funzionalita e attivita preparatorie.

Si comunica che, in sinergia con la Direzione Centrale per la Formazione, si ¢
provveduto alla realizzazione di un nuovo applicativo web per la gestione delle patenti nautiche
e terrestri del personale del Corpo Nazionale, che sostituira 1’applicativo attualmente in
esercizio “Patenti” che gestisce le sole patenti terrestri.

La nuova procedura ¢ stata predisposta nel rispetto delle circolari di settore emanate
dalla Direzione Centrale per la Formazione (Circolare nautica DCF n. 1/2022; Circolare
attuativa patenti nautiche DCF n. 19096 del 14/05/2024; rettifica allegati autorizzazioni
provvisorie DCF n.45371 del 27/11/2025).

Il rilascio in esercizio della nuova procedura sara articolato in due fasi distinte:

- una prima fase per il rilascio del modulo relativo alle patenti nautiche, fino ad oggi non
ancora mai meccanizzate;

- una seconda fase per il rilascio del modulo relativo alle patenti terrestri, previa migrazione
dei dati dall’attuale programma al nuovo sistema.

Al fine di consentire I’avvio della procedura, si chiede alle sedi in indirizzo di trasmettere
I’elenco del personale che dovra essere abilitato all’utilizzo del nuovo applicativo.
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Dal corrente mese si dara inizio all’attivita preparatoria finalizzata alla messa in
esercizio della nuova procedura “Patenti Web”, secondo la seguente pianificazione:

e 14— 17 settembre p.v.: attivita di formazione rivolta agli utenti territoriali;
e 21— 23 settembre p.v.: attivita di formazione rivolta agli utenti territoriali;
e 24 settembre — 2 ottobre p.v.: attivita di verifica della configurazione e delle abilitazioni

degli utenti, a cura del personale della suddetta Direzione;

e 5 ottobre p.v.: messa in esercizio della procedura.

Gli incontri informativi per illustrare il funzionamento dell’applicativo saranno curati
dal FI Alessia Del Valli per la parte normativa e dal FI Barbara Verola per la parte applicativa.
Tali incontri si svolgeranno in modalita remota, dalle ore 9:30 alle ore 13:30, accedendo all’aula
virtuale Microsoft Teams al seguente link:

https://teams.microsoft.com/meet/374763195300149?p=AMS87ioXF UvbxmRoJPt

Eventuali richieste di assistenza sull’utilizzo dell’applicativo, potranno essere inviate
dall’apposito portale dedicato (https.//helpdesk.dipvvf.it/helpdesk-applicativi/), sezione Patenti
Web.

In allegato, il programma ed il calendario degli incontri formativi.
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PROGRAMMA INCONTRI INFORMATIVI

Ore 9:30 - 10:00 Introduzione alla nuova procedura;
Parte normativa.

Ore 10:00 - 12:30  Illustrazione funzionalita applicative (profilazione utenti, emissione
nuova patente, rinnovo patente);
Modalita di richiesta di assistenza.

Ore 12:30-13:30  Domande e chiarimenti

CALENDARIO INCONTRI
Direzione e comandi Data
Lazio / Umbria / Puglia 14 Settembre
Lombardia / Molise/ 15 Settembre
Calabria / Campania / Basilicata 16 Settembre
Toscana / Sardegna 17 Settembre
Sicilia / Marche / Abruzzo 21 Settembre
Veneto / Liguria / Friuli 22 Settembre
Emilia Romagna / Piemonte/ 23 Settembre

Nel caso di impossibilita di partecipazione nel giorno previsto, € possibile utilizzare una
qualsiasi altra data.
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